
Summary  -- “The Right of Access to Personal data in the EU -- A legal and empirical analysis”  

This dissertation investigates whether the right of access to personal data, a cornerstone of EU data 
protection law, is effective in practice. To do so, it first examines from a ‘law on the books’ 
perspective the purpose and scope of the right. To this end it studies the theoretical genealogy of the 
right, its legislative history and the decisions – by the European Court of Justice as well as the lower 
national courts and supervisory authorities. Then it investigates, from a ‘law on the ground’ 
perspective, how the right functions in practice and whether it is effective in meeting its objectives. 
By applying interdisciplinary methods from the social sciences, the dissertation offers insights into 
how citizens, supervisory authorities, civil society and data protection officers experience the right of 
access to personal data in everyday practice. The main findings are that the introduction of the right 
had the emancipatory aim of allowing people to defend their rights and interests on the basis of 
information about themselves. This aim is only partially met, primarily because of a failure to 
recognize this broad emancipatory aim, and because of low levels of compliance by controllers and 
lenient enforcement by regulators.  

 

Samenvatting -- "Het recht op inzage van persoonsgegevens in de EU -- Een juridische en empirische 
analyse".  

In dit proefschrift wordt onderzocht of het recht op inzage van persoonsgegevens, een hoeksteen 
van het EU-recht inzake gegevensbescherming, in de praktijk doeltreffend is. Daartoe worden eerst 
het doel en de reikwijdte van het recht onderzocht vanuit het perspectief van de "recht in de 
boeken". Daartoe worden de theoretische genealogie van het recht, de wetsgeschiedenis en de 
beslissingen van zowel het Europees Hof van Justitie als de lagere nationale rechterlijke instanties en 
toezichthoudende autoriteiten bestudeerd. Vervolgens wordt vanuit een "recht in de praktijk"-
perspectief onderzocht hoe het recht in de praktijk functioneert en of het zijn doelstellingen 
daadwerkelijk bereikt. Door interdisciplinaire methoden uit de sociale wetenschappen toe te passen, 
biedt het proefschrift inzicht in hoe burgers, toezichthoudende autoriteiten, maatschappelijke 
organisaties en functionarissen voor gegevensbescherming het recht op toegang tot 
persoonsgegevens in de dagelijkse praktijk ervaren. De belangrijkste bevindingen zijn dat de 
invoering van het recht het emancipatoire doel had om mensen in staat te stellen hun rechten en 
belangen te verdedigen op basis van informatie over henzelf. Dit doel wordt slechts gedeeltelijk 
bereikt, voornamelijk omdat dit brede emancipatoire doel niet wordt erkend en omdat de voor de 
verwerking verantwoordelijken de regels slechts in geringe mate naleven en de toezichthouders de 
regels soepel handhaven. 

 


